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NEONATOLOGÍA ES RECONOCIDA EN CUENTA 
PÚBLICA POR SU DESTACADA TRAYECTORIA 

 Una de las acciones que más llamó la atención de la Cuenta Pública fue el reconocimiento 
a través de la entrega de una placa conmemorativa al servicio de Neonatología, el cual cumplió 
30 años el pasado 2024 y que, gracias a esta experiencia, destaca con diversas iniciativas que 
elevan la calidad de atención y, por ende, el reconocimiento de la comunidad al servicio que 
entrega el hospital. 

 Dentro de estas iniciativas está la creación del Comité Perinatal, que les permite saber con 
anterioridad quienes van a ser sus pacientes, al unirse con los ginecólogos y otros especialistas 
para estudiar antes que nazcan a los bebés que pueden presentar problemas, de manera de 
tener todo listo para su llegada y un plan de tratamiento acorde a la patología. 

 Junto con la anterior, realizaron una alianza estratégica con la Universidad de Valparaíso 
y sus internas de matronería y realizaron una estrategia única que les permite entregarles a 
los recién nacidos prematuros, el calostro de sus madres dentro de sus primeras 24 horas de 
vida, generando  efectos de defensa y crecimiento que permiten incluso acortar sus días de 
hospitalizados. 

 Además, desplegaron una estrategia de comunicación y difusión de su trabajo en redes 
sociales, muy apropiadas para el grupo etario  de padres al que atienden y que ha tenido un 
tremendo éxito con más de tres mil seguidores en Instagram, mostrando su trabajo y permitiendo 
que nuevos usuarios de su servicio confíen en ellos al ver los numerosos casos de superación y 
de altas exitosas. 

 

SERVICIO ES PIONERO EN DIVERSAS INICIATIVAS QUE ELEVAN LA CALIDAD 
DEL SERVICIO ENTREGADO
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HOSPITAL SAN CAMILO RINDE CUENTA PÚBLICA 

DEMOSTRANDO MEJORAS EN TIEMPOS DE ESPERA 

      El director del Hospital San Camilo, Dr. Rodrigo González Escobar, rindió la Cuenta Pública 
Participativa del establecimiento correspondiente a la gestión 2024, dando cuenta de importantes 
mejoras en gestión de tiempos de espera de consultas y de intervenciones quirúrgicas.

En efecto, hoy los usuarios del hospital esperan 148 días menos que la mediana nacional para 
obtener una consulta de especialidad nueva. En el ámbito quirúrgico, esperan 9 días menos que la 
mediana nacional gracias al aumento de  su producción en pabellones.

Sin duda una de los grandes avances es la construcción de la nueva sala para quimioterapia, la cual 
ya presenta un avance del 76%, proyectándose su término para este año 2025.

El director destacó que durante el año 2024 obtuvieron una calificación de 6,8 en la encuesta 
nacional de trato al usuario, aplicada por una empresa externa por encargo del Ministerio de 
Salud. Este resultado les permitió retornar al tramo 1, es decir, posicionarse nuevamente entre 
los 20 hospitales con mejor evaluación en trato del país

“Tenemos cifras que nos llenan de orgullo y que nos indican que somos capaces, eficientes y 
resolutivos. La primera se refiere a los resultados de cumplimiento de las GES, en donde alcanzamos 
un 99,9% de cumplimiento, recuperando con orgullo los niveles pre pandemia. La segunda, es el 
cumplimiento en el 100% de las metas sanitarias y, por último, el 86.6% obtenido en la evaluación 
anual de establecimientos autogestionados en red realizada por el Ministerio de Salud, logrando 
luego de más de 10 años, posicionarnos en el primer lugar de la quinta región, y en el cuarto lugar 
de los 62 hospitales autogestionados que existen en el país”, aseguró la autoridad.

ADEMÁS LOGRÓ CONSOLIDAR INVERSIONES QUE LE CAMBIARÁN LA 
CARA A LA SALUD DEL VALLE



4

EL NUEVO EQUIPO DE MEMORIA 

Alimentación es reconocida por 
ser piloto de plan nacional    

     El Servicio de Alimentación acaba de ser reconocido por la Seremi de Salud 
Valparaíso por participar como hospital del plan piloto de la nueva orientación 
técnica de los Servicios de Alimentación y Nutrición del Minsal, demostrando una 
vez más su capacidad de implementar diversas mejoras para un óptimo servicio. 
 Lo anterior también fue destacado en la presentación de Cuenta 
Pública, no sólo por los resultados de su trabajo, sino también por su 
participación activa en la realización y puesta en escena del cóctel con el 
que finalizó la ceremonia, oportunidad en la que nuevamente se lucieron. 
 En efecto, durante la presentación, el Director del recinto 
destacó la realización de las encuestas de satisfacción de los usuarios 
hospitalizados con respecto a su servicio, en donde el 98% de los 
encuestados calificó la alimentación recibida como buena o muy buena. 
 En la oportunidad, también se destacó  el desarrollo de 5 líneas de 
producción que hoy permiten ofrecer nada menos que 12 tipos distintos 
de menú, toda una muestra del nivel de excelencia y personalización que ha 
alcanzado el servicio de Alimentación en favor de los usuarios, permitiendo 
mejorar la experiencia de quienes se hospitalizan en el Hospital San Camilo.

SEREMI DESTACÓ SU PARTICIPACIÓN EN LA IMPLEMENTACIÓN DE LAS 
NUEVAS ORIENTACIONES TÉCNICAS DE LOS SERVICIO DE NUTRICIÓN DEL 

PAÍS. 
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BASE SAMU SAN FELIPE FUE RECONOCIDA 
EN CEREMONIA DE ANIVERSARIO DE LA 

COMUNA 
ALCALDESA LES ENTREGÓ LA DISTINCIÓN “INSTITUCIÓN BENEMÉRITA”  

  La Base Samu San Felipe fue recientemente 

destacada por la Ilustre Municipalidad de 

San Felipe como “Institución Benemérita” en 

reconocimiento a su destacada trayectoria 

comunitaria y la excelencia en las prestaciones 

que entrega. 

La distinción fue entregada   en la Ceremonia 

Oficial de Premiación de la Municipalidad 

realizada el pasado viernes 01 de agosto, con lo 

cual arrancó oficialmente el mes aniversario de 

San Felipe número 285 años. 

En la oportunidad, se destacó que los reconocidos 

mantienen una trayectoria intachable y se han 

transformado en referentes para la comunidad, 

por lo anterior fueron destacados por la máxima 

autoridad comunal. 

Voluntariado Esperanza 

entrega ayuda para 

equipo VVS
  Gestionados por Participación Social, 

los voluntariados mantienen su apoyo a las 

necesidades hospitalarias, esta vez, por parte 

del Voluntariado Esperanza, quienes entregaron 

a través de la Trabajadora Social, Elizabeth 

Jorquera, diversos implementos para el trabajo 

que realiza el equipo de apoyo a las víctimas de 

violencia sexual 
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Bienestar entrega becas a funcionarios y 
sus cargas 

10 FUNCIONARIOS RECIBIERON BECAS COMPLETAS POR UN MONTO DE 
500 MIL PESOS  

      Como ya es una tradición, el Servicio de Bienestar realizó el pasado 31 de 
julio la ceremonia de entrega de becas a los afiliados y sus cargas, destacando en 
la oportunidad que 10 funcionarios de nuestro establecimiento se adjudicaron 
una beca competa de estudios, lo que representa un aporte de 500 mil pesos 

para cada uno.
 Los funcionarios beneficiados de nuestro recinto fueron: Victoria Astudillo 
Valdivia; Lidia Cabrera Hidalgo; Carol Allende Oyanedel; Catalina Vasquez 
Escobar; Ariella Almuna Gallardo; Claudia Gallardo Fernandez; Edith Sanchez 
Tapia; Yesenia Hidalgo Borquez; Oriana Orellana Espinoza y Ernesto Suloaga 

Tapia. 
 En la actividad, realizada en el auditorio de la Universidad de Valparaíso, 
también se entregaron becas completas a 7 cargas reconocidas de afiliados del 
San Camilo y 5 becas parciales a cargas por un monto de 200 mil pesos cada 
una. Además,se entregaron 5 becas online para afiliados de nuestro recinto, por 

un total de 200 mil cada una. 
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Hospital San Camilo celebra 
semana mundial de la lactancia 

materna   

 Con motivo de la celebración de la 
Semana Mundial de la Lactancia Materna, el 
Hospital San Camilo se encuentra difundiendo 
la gran cantidad de beneficios que entrega 
esta práctica tanto al bebé como a la relación 
madre-hijo.   

 Este año, el enfoque está centrado en 
las bondades de la lactancia materna exclusiva 
dentro de un sistema alimentario sostenible, 
recalcando que es por lejos el mejor alimento 
para los recién nacidos y que además tiene el 
beneficio de ser gratis y poder ser entregado 
como único insumo al bebé durante sus 
primeros seis meses de vida.

 “Como Comité nosotros trabajamos a 
diario para fomentar esta práctica ya que 
está completamente demostrado que es la 
mejor nutrición que existe y por lo tanto, se 

COMITÉ A CARGO BUSCA FOMENTAR ESTA PRÁCTICA EN LAS MADRES 
DEBIDO A LA GRAN CANTIDAD DE BENEFICIOS QUE TRAE TANTO PARA 

ELLA COMO PARA  EL BEBÉ

debe fomentar su uso y su extracción, 
destacando que además es la mejor manera 
de prevenir enfermedades en lo inmediato 
y a futuro, por lo que así como nosotros con 
nuestros pacientes y con nuestros recién 
nacidos, invitamos a toda la comunidad a 
favorecer la lactancia materna exclusiva 
para todos y todas”, señaló Cristián 
Hermosilla, nutricionista jefe del Servicio 
de Alimentación y miembro del Comité a 
cargo del tema.

 Otro de los beneficios destacados es 
que está comprobado que cuando los niños 
y niñas sanos son colocados piel con piel 
con sus madres inmediatamente después 
del nacimiento, se estimula la secreción 
de la ocitocina materna, fomentando las 
sensaciones de afecto para el niño(a) y 
fortaleciendo las habilidades de crianza. 
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JARDÍN INFANTIL  Y CLUB ESCOLAR 
CELEBRARON EL DÍA DE LA NIÑEZ 

NIÑOS DE AMBOS DISPOSITIVOS TUVIERON UNA TARDE DE SORPRESA Y 
DIVERSIÓN 

 Los niños del Club Escolar disfrutaron por adelantado el Día del Niño, luego 
de que el Centro de Padres los sorprendiera con un novedoso show de magia a 
cargo del reconocido Mago Veliz, quien tras llegar logró concentrar la atención 
de los menores con sus diversos trucos y fantasías. 

 El show de carácter interactivo permitió entretener a los verdaderos 
protagonistas de la jornada que fueron los niños, quienes disfrutaron de los 
encantos de la magia y los juegos presentados. 

	 La	 velada	 continuó	 con	 una	 fiesta	 entre	 los	 alumnos	 del	 Club,	 quienes	
pudieron disfrutar de música y rica comida para celebrar como corresponde, el 
Dia del Niño. 

 Por su parte, el Centro de Padres del Jardín Infantil también hizo lo propio con 
la contratación de un show que incluyó pintacaritas y muchos juegos y diversión 
que permitió que los menores jugaran y aprendieran con sana entretención. 
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ODONTÓLOGO EXPUSO SOBRE 
EXPERIENCIA DEL SAN CAMILO EN 

IMPORTANTE CONGRESO NACIONAL 

  

 Durante los días 24, 25 y 
26 de julio del presente año se 
llevó a cabo una nueva edición 
del Congreso PIRO, evento de 
carácter nacional que reúne a 
destacados profesionales del área 
odontológica y que se realiza cada 
cuatro años en nuestro país. Esta 
importante instancia científica 
es organizada en conjunto por la 
Sociedad de Periodoncia de Chile, 
la Sociedad de Implantología Oral 
de Chile y la Sociedad de Prótesis y 

LA INSTANCIA REÚNE A LOS MÁS PRESTIGIOSOS PROFESIONALES DEL 
PAÍS Y SE REALIZA CADA CUATRO AÑOS 

Rehabilitación Oral.

 En esta versión del congreso, el Dr. Patricio Neira, profesional de nuestro 
establecimiento, fue invitado como conferencista para compartir su experiencia clínica en 
el ámbito de la regeneración oral, área en la que cuenta con más de 15 años de trayectoria. 
Durante su presentación, el Dr. Neira expuso diversos casos clínicos de alta complejidad, 
destacando los tratamientos avanzados que actualmente se realizan en nuestro Hospital, y 
contribuyendo así a la difusión del trabajo clínico y académico que se desarrolla en nuestra 
institución.

 Cabe recordar que el Dr. Neira, junto a otros colegas, son parte activa de la Unidad 
de Investigación Clínica Aconcagua, centro de estudios de carácter clínico experimental 
en el área dental. Su objetivo final es mejorar la calidad de vida de nuestros pacientes a 
través de la creación de nuevo conocimiento que permita la mejora de protocolos, técnicas 
y tratamientos. Esta potente unidad está integrada por investigadores de la Facultad de 
Odontología de la Universidad de Chile e investigadores asociados de otras universidades 
nacionales y del extranjero.
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FUTURA SALA DE QUIMIOTERAPIA 
PRESENTA UN 76% DE AVANCE 

  

 Fue uno de los temas más destacados de la semana pasada tanto en la 
Cuenta Pública del Hospital como en la del Servicio de Salud Aconcagua ya 
que la futura sala de quimioterapia es una demanda de la población altamente 
esperada por los beneficios que conlleva. 

 Y las autoridades, conscientes de aquello, fueron claros respecto de que el 
proyecto ya cuenta con un 76% de avance en sus obras, por lo que, de continuar 
este ritmo, la infraestructura estará lista dentro del presente año. 

 Lo anterior permitirá que, una vez entregadas las obras, se proceda a la 
solicitud de la autorización sanitaria, luego de lo cual estará en condiciones de 
atender sus primeros pacientes, lo cual es momento altamente esperado y un 
verdadero avance para la salud pública del Valle del Aconcagua al permitir a los 
pacientes con determinados cánceres y sus familias, no tener que trasladarse a 
otras ciudades como Santiago o Valparaíso, con las consiguientes mejoras que 
esto representa.  

 Cabe destacar que, en paralelo, el establecimiento ya se encuentra 
trabajando con el ordenamiento del Recurso Humano, y los protocolos y 
normativas que tendrá que tener esta nueva unidad, de manera de no perder 
tiempo de inicio, una vez que se cuente con la autorización sanitaria.

SE ESPERA QUE LAS OBRAS ESTÉN FINALIZADAS DURANTE EL PRESENTE 
AÑO 
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CREAN “COMITÉ DE INVESTIGACIÓN 
DEL HOSPITAL SAN CAMILO” 

  

 Dada la necesidad 
de fomentar y fortalecer 
el desarrollo de la 
investigación clínica en 
el recinto, la Dirección   
del  establecimiento creó 
mediante resolución exenta, 
el “Comité de Investigación 
del Hospital San Camilo” 
para asesorar, orientar y 
promover estas actividades 
entre los equipos de salud. 

 De acuerdo a esta 

SU OBJETIVO ES FACILITAR Y PROMOVER LA INVESTIGACIÓN CLÍNICA Y 
CIENTÍFICA EN EL ESTABLECIMIENTO 

 

resolución este comité está compuesto por la Dra. Vanessa García, el Dr. 
Daniel Cortés, el nutricionista Cristian Hermosilla y las enfermeras María 
Isabel Elías, Isabel Lucero y Elizabeth Abarca. 

 Junto con lo anterior, también se buscará promover la publicación de 
estudios en revistas indexadas y otras plataformas académicas, así como 
contribuir al fortalecimiento de las capacidades investigativas del personal 
de salud del Hospital. 

 Para lo anterior, este comité asesorará a los equipos clínicos y 
técnicos interesados en desarrollar proyectos de investigación y emitir 
recomendaciones sobre proyectos de investigación presentados para su 
ejecución dentro del hospital. También se espera poder organizar jornadas 
científicas y otras instancias de difusión y conocimiento, además de promover 
alianzas con universidades y centros de investigación. 
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Decretan prohibición de alimentar perros 
dentro del hospital  

A TRAVÉS DE UNA RESOLUCIÓN  SE  IMPIDE  ESTA  PRÁCTICA, LO CUAL   
ES RATIFCADO  POR LA SEREMI DE SALUD  

 Alimentar o fomentar la estadía de los perros al interior del hospital 
es considerado como una falta funcionaria al ir directamente en contra de la 
higiene y seguridad del recinto, y, por ende, de sus usuarios y funcionarios. 
 Esto ha sido reiterado en numerosas ocasiones, pero el problema de perros 
continúa al todavía existir funcionarios que fomentan la permanencia de los animales 
con agua y comida, razón por la cual, la Dirección del establecimiento insiste en 
que todo funcionario debe colaborar en mantener el recinto libre de riesgos. 
 Lo anterior  también  acaba de ser reiterado por la Autoridad Sanitaria  mediante un oficio,  
luego  de que un perro moridera un niño en la Urgencia  de un hospital vecino,  por lo que la  Seremi  
hizo un llamado a todos los centros hospitalarios a mantener el recinto libre de estos animales.
 Para lo anterior, se solicita mantener las puertas de los diversos accesos 
permanentemente cerradas, así como dar aviso a los guardias para que retiren a los canes 
del edificio. De la misma manera, se solicita dar aviso a funcionarios del aseo para que retiren 
los platos de agua y comida, recordando que, según la normativa nacional vigente, quien 
alimente a perros callejeros, es responsable de los daños que esta situación pueda generar. 

Por todo lo anterior, quien mantenga estas 
prácticas, será sometido a los procedimientos 
y sanciones existentes por atentar contra una 
de las obligaciones básicas de una institución de 
salud como la  nuestra, segun  la última  resolución 

emitida  para impedir esta  conducta. 
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Resonador Magnético cumplió cinco años 
de funcionamiento  

EQUIPO HUMANO SE HA CONSOLIDADO Y PERFECCIONADO   PARA UNA 
MEJOR ATENCIÓN

     El servicio de Resonancia Magnética cumplió cinco años desde su puesta en marcha 
consolidándose como una unidad de apoyo central para el funcionamiento de todo el 
recinto gracias a un equipo de alta gama y un grupo humano de excelencia que se ha logrado 

consolidar en el tiempo.
 En efecto, desde sus inicios han logrado aumentar su productividad, pasando de un 
promedio de 260 exámenes por mes a 350 en la actualidad, destacando además que han 

logrado incorporar nuevas prestaciones que no se entregaban al comenzar. 
 “A la fecha, llevamos 15.268 resonancias, pudiendo decir orgullosos que hoy somos 
capaces de realizar todas las prestaciones que puede entregar un resonador, gracias a 
que hemos avanzado y nos hemos perfeccionado poco a poco”, aseguró Iván Sanhueza, 

Tecnólogo Médico Supervisor.
 Asimismo, el Dr. Jorge Varela, neuroradiólogo jefe de imagenología destacó que 
cuentan con un equipo humano de calidad que les ha permitido afianzarse como servicio. 
“ Ha habido un fiato del equipo humano que nos permite mantener una eficiencia que yo 
pocas veces había visto en un grupo de trabajo así que nada que decir, impecable, además 
contamos con tecnología de punta, así que super bien, lo que nos plantea un desafío de 
poder seguir creciendo para aumentar nuestra capacidad de producción,  con el siguiente 
paso que tenemos pendiente que es poder utilizar mayormente el equipo durante el 

horario inhábil, idealmente a través del sistema de turnos”, comentó. 


