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FUNCIONARIOS DE ALIMENTACIÓN FUERON 
CAPACITADOS POR DOS CHEFS 

	 En el marco de generar instancias 
de desarrollo profesional, la jefatura del 
Departamento de Alimentación y Nutrición, 
coordinó la asistencia de dos chef que 
acompañaron al personal de producción 
para realizar un capacitación en terreno de 
buenas prácticas de manufactura y aspectos 
gastronómicos. 

      “Estamos muy contentos y orgullosos de 
haber podido concretar esta capacitación, 
ya que  fue una nueva experiencia muy 
enriquecedora para todo el equipo. El contar 
con una visión de expertos y que además 
provengan de otras experiencias, sólo 
enriquece la formación de nuestro personal 
para poder seguir mejorando y entregando 
cada vez más y mejores opciones a nuestros 
usuarios”, aseguró Cristián Hermosilla, jefe 
del Servicio de Alimentación.

        Cabe destacar que esta y otras acciones de 
innovación han permitido ubicar al servicio 
como un referente, prueba de ellos es que 
durante este mes, también se concretó una 
visita profesional  del Jefe de Alimentación 
y Nutrición, la jefa de producción y de 
un auxiliar de alimentación del Hospital 
Eduardo Pereira, quienes llegaron hasta el 
San Camilo para conocer el funcionamiento 
técnico y administrativo de la Central de 
alimentación, en este caso, con la finalidad 

“BUENAS PRÁCTICAS DE MANUFACTURA Y ASPECTOS GASTRONÓMICOS” 
FUE LA TEMÁTICA ABORDADA POR LOS PROFESIONALES EXTERNOS 

de elaborar las especificaciones técnicas  
para la remodelación de su servicio de 
alimentación de pacientes.
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NUEVO VOLUNTARIADO VISITARÁ 
A PACIENTES DE URGENCIAS PARA 

ENTREGAR TÉ Y CAFÉ  

    No todo está perdido. Un grupo de ciudadanos pertenecientes a una iglesia 
evangélica se propusieron crear un grupo de apoyo solidario para acompañar 
a los usuarios que deben acudir a Urgencias de noche y entregarles a través de 
un té o café, un momento de calidez y apoyo mientras esperan atención. 

         De esta forma, tras formalizar la solicitud ante la Dirección del 
establecimiento y contar  con su aprobación, este grupo solidario se 
comprometió a venir originalmente los días sábado entre las 20:00 y las 02:00 
hrs. a la sala de espera del servicio de Urgencias, acompañando a usuarios y 
sus acompañantes, sobre todo en estos periodos de frio y lluvias invernales.

Desde la Dirección del establecimiento y en coordinación con Participación 
Social de la Subdirección de Gestión del Usuario, agradecieron el gesto, 
reafirmando el compromiso de apoyo con los diferentes grupos de 
voluntariados que posee el hospital y cuya colaboración  siempre ha sido 
reconocida en diversas instancias. 

PERTENECIENTES A UNA IGLESIA EVANGÉLICA BUSCAN GENERAR 
MOMENTOS DE CALIDEZ A QUIENES DEBEN VISITAR DE NOCHE EL 

RECINTO 
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JARDÍN INFANTIL Y SALA CUNA LAS 
ABEJITAS CELEBRARON EL DÍA DE 

LA SOLIDARIDAD CON IMPORTANTE 
DONACIÓN 

LUEGO DE UNA CAMPAÑA ENTRE SUS APODERADOS, LOGRARON 
ENTREGAR DIVERSOS PRODUCTOS A LA FUNDACIÓN “SIGUIENDO TUS 

HUELLAS”

	 Una contundente donación 
destinada a apoyar a la fundación 
“siguiendo tus huellas” logró 
concretar el Jardín Infantil y Sala Cuna 
“Las Abejitas” como una forma de 
conmemorar el Día de la Solidaridad 
celebrado este 18 de agosto. 

      En concreto, la ayuda recolectada 
consistió en diversos productos 
y alimentos para esta agrupación 
solidaria, enseñándoles a los niños el 
valor de la solidaridad y en este caso 
también, el amor hacia el que sufre 
en su sentido más amplio, incluyendo 
también a los animales y la necesidad 
de la tenencia responsable, ya que la 
fecha conmemora el fallecimiento del 
Padre Alberto Hurtado y su legado. 

      La campaña solidaria se desarrolló 
durante el mes de agosto entre los 
padres y apoderados, quienes no 
defraudaron en apoyar esta iniciativa 
como una forma de establecer valores 
positivos en los alumnos del Jardín. 
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NUEVO SISTEMA DE ÓRDENES DE 
TRABAJO DIGITAL YA ESTÁ EN PLENO 

FUNCIONAMIENTO 
DESDE AHORA CADA SOLICITUD CUENTA CON LA TRAZABILIDAD 

ASEGURADA

 	 El nuevo sistema de gestión y 
solicitudes de órdenes de trabajo 
ya está en pleno funcionamiento 
y ha dado excelentes resultados 
al permitir un mejor seguimiento 
a cada una de ellas, gracias a la 
digitalización del proceso, tal 
cual lo adelantó el equipo de 
Mantención en una reunión con 
todas las jefaturas. 

	 En efecto, la modernización 
de sistema por parte del Jefe de 
Mantención, Felipe Herrera ha 
permitido un nuevo orden para 
este tipo se solicitudes de trabajo, 
logrando  que cada usuario tenga 
acceso a un sistema digital a través 
del cual puede controlar todas las 
etapas, desde el momento de la 
solicitud hasta su término cuando 
el trabajo está aceptado conforme, 
pudiendo ver en qué parte del 
proceso se encuentra su orden o a 
quien fue asignada. 

	 Con esta nueva forma de 
trabajo se espera otorgar una mayor 

trazabilidad de las órdenes y además 
mayor certeza para los servicios 
solicitantes de conocer en qué etapa 
está, mejorando la experiencia del 
usuario, en este caso, interno. 

	 La invitación entonces es que 
todos se sumen a este sistema, 
solicitando quienes aún no poseen 
su usuario y clave, a que la soliciten 
en Mantención para poder crearla y 
habilitarla, así en un breve plazo, todos 
los solicitantes estarán realizando sus 
solicitudes por esta vía. 
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Comenzó recta final para la construcción 
de las nuevas dependencias de Farmacia 

CON EL CAMBIO DEL EQUIPO DE ESTADÍSTICA A LAS EX DEPENDENCIAS 
DE ABASTECIMIENTO, QUEDÓ LIBERADO EL ESPACIO EN DONDE SE 
CONSTRUIRÁ EL NUEVO SERVICIO QUE TAMBIÉN ABARCARÁ LA EX 

CAFETERÍA

	
            Con el cambio del equipo de Estadística a las ex dependencias de 
Abastecimiento en el sector de Servicios Generales, comenzó la recta final 
para la construcción de las nuevas dependencias de la Farmacia Ambulatoria, 
las cuales también abarcarán el espacio contiguo de la ex cafetería.
	 De esta manera, tras ser desocupadas dichas dependencias, 
se procedió  a entregar terreno a la empresa que ya está 
adjudicada, la cual, desde el momento en que recibe terreno, 
cuenta con 125 días hábiles para terminar los trabajos. 
	 Con estas mejoras el servicio de Farmacia Ambulatoria podrá 
contar con un espacio mucho mayor al actual que beneficia a sus 
funcionarios, cumpliendo así todas las normativas exigidas y pudiendo 
también  entregar un mejor servicio a los usuarios al poder organizar 
de mejor manera los procesos, los puntos de entrega y el almacenaje 
de la gran cantidad de medicamentos que se dispensan día a día.
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CON IMPORTANTE CHARLA 
CONMEMORARON LA SEMANA 

MUNDIAL DE LA LACTANCIA 
MATERNA 

 	 Con el lema “Lactancia materna para un comienzo sostenible en la vida: 
fortalecer lo que funciona” durante el mes de agosto se conmemoró la semana 
mundial de la lactancia materna, para lo cual la Subdirección de Gestión de 
Matronería  y el Comité de Lactancia del establecimiento, compuesto por 
profesionales de diversas disciplinas, organizaron una interesante charla 
sobre el tema, la cual contó con exponentes locales y también de fuera de la 
red. 

      En efecto, durante la jornada, expusieron Carol Moreno, encargada 
regional de nutrición y lactancia de la Seremi Regional y también Paulina 
Campos, nutricionista consultora internacional, miembro de la subcomisión 
regional intersectorial de lactancia materna, COLAM V región. 

      Además, a nivel interno expuso la nutricionista María José  Espina, a 
cargo del SEDILE. Dada la temática, los asistentes fueron funcionarios de 
servicios como Pediatría, Neonatología, Maternidad, Nutrición y Dietética, 
UCI Pediátrica, Sedile, entre otros. 

CONSULTORA INTERNACIONAL Y REPRESENTANTE REGIONAL FUERON 
PARTE DE LAS EXPOSITORAS
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Sala de Partos ahora lleva el nombre de 
“Matrona Rebeca Aravena Tamayo”

      	 Un hermoso reconocimiento para 

un ex funcionaria fue el que realizó la 

Subdirección de Gestión de Matronería en 

su conmemoración del Día de la Matrona 

y el Matrón, oportunidad en la cual 

realizaron el cambio de nombre de la Sala 

de Partos del establecimiento, pasándose 

a llamar “Matrona Rebeca Aravena 

Tamayo” en homenaje a quien por más de 

48 años se desempeñó en la institución. 

	 De esta manera, como parte central 

de la ceremonia, las autoridades junto 

al marido de la fallecida profesional, 

descubrieron la placa que lleva su 

nombre y que inmortalizará su legado 

en el frontis de este importante servicio.

	 “Estamos muy orgullosos de poder 

darle el nombre de una profesional tan 

destacada como Rebeca Aravena a nuestra 

Sala de Partos y juntos a su familia, poder 

rendir un homenaje por toda su entrega 

y dedicación al hospital, dando cuenta 

de un espíritu que esperamos trascienda 

generaciones y se mantenga como un sello 

RECONOCIMIENTO FUE OTORGADO EN LA CEREMONIA POR EL DÍA DE  
MATRONA Y EL MATRÓN

de este importarte servicio para la comunidad”, 

aseguró el Dr. Rodrigo González Escobar.

	 Por su parte, Salomé Poblete, Subdirectora 

de Matronería, recalcó que este año las 

celebraciones tuvieron un carácter especial 

por este homenaje, el cual viene a reconocer de 

manera póstuma todo el legado y la huella que dejó 

Rebeca Aravena en las y los colegas. “Ella fue una 

verdadera escuela que nos heredó el amor por el 

buen servicio, la dedicación, el profesionalismo, 

el cariño y el respeto por las pacientes, el cual 

esperamos siga viviendo en la sala de partos 

por mucho tiempo más gracias a este nuevo 

sello que se le impregna a la Sala de Partos”.
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Desayuno por el día del administrativo  
festejó a este importante estamento 

    LLegó el   28  de  agosto  y  como  es   tradición, se 

realizaron los desayunos de reconocimiento 

del estamento administrativo como 

una forma de reconocer, por parte 

de la Dirección y los gremios, a este 

importante  grupo de trabajadores, 

indispensables para el funcionamiento 

de todos los servicios y unidades.

CON LOS TRADICIONALES FESTEJOS INSTITUCIONALES SE 
CONMEMORÓ ESTA IMPORTANTE FECHA PARA EL ESTABLECIMIENTO

Dictan interesante charla de prevención 

cardiovascular para todos los funcionarios   
    Con una masiva concurrencia, el Comité 

de Ausentismo y Salud Funcionaria, realizó 

una interesante charla de prevención 

cardiovascular, dictada por el cardiólogo 

Dr. Humberto Toledo y enmarcada en el 

mes del corazón, pudiendo los asistentes 

conocer más sobre  la prevención necesaria 

para  cuidarse  y evitar patologías.
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Hospital San Camilo aumenta su 
capacidad de resonancias magnéticas en 

un 80% gracias a ampliación horaria

     Un tremendo salto en productividad 

está viviendo el Resonador Magnético 

del Hospital San Camilo luego de que a 

partir de este mes, comenzaran con un 

proceso de ampliación horaria, extendiendo 

sus funciones hasta las 20:00 hrs. e 

incluyendo los sábados y los domingos. 

Esta ampliación permite realizar 

aproximadamente 220 exámenes extras 

a lo los cerca de 280 que lograban tomar 

regularmente en un mes, lo que aumenta su 

capacidad productiva en cerca de un 80%.

“Este cambio es muy positivo porque 

nos permite reducir la lista de espera de 

resonancias considerablemente, mejorando 

también los tiempos de respuesta a las 

solicitudes de hospitalizados, lo que generará 

menores tiempos de hospitalización y 

diagnósticos más oportunos para comenzar 

tratamientos”, aseguró El Director del 

establecimiento, Dr. Rodrigo González Escobar.

Lo anterior fue ratificado por Iván Sanhueza, 

tecnólogo médico a cargo de imagenología, 

quien destacó que si bien siempre han estado 

NÚMERO DE EXÁMENES REALIZADOS PERMITIRÁ DISMINUIR LAS 
LISTAS DE ESPERA GRACIAS A QUE AHORA EL EQUIPO TRABAJA 

HASTA LAS 20:00 HRS. DE LUNES A DOMINGO

cubiertas las necesidades de pacientes 

GES, con cáncer o con necesidades de 

resolución quirúrgica, áreas en donde 

no había espera, este avance permitirá 

llegar a aquellas solicitudes que por no ser 

urgentes quedaban en espera, como las 

osteoarticulares o las de espalda generales. 

“Este aumento de las horas sumado a 

la llegada de un nuevo tecnólogo nos 

permitirá superar los 500 exámenes 

mensuales, con lo que esperamos dar 

respuesta más oportuna a todas las 

necesidades de nuestros usuarios, 

disminuyendo poco a poco la lista de 

espera gracias a una gestión eficiente, 

ordenada y centrada en el usuario”. 
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     El pasado 26 de agosto, el Hospital San Camilo 

desarrolló el curso “Manejo del Paciente 

Neurocrítico”, actividad presencial enmarcada 

en el Plan Anual de Capacitación (PAC) 

2026 correspondiente a la Ley N.° 18.834.

La jornada reunió a médicos, enfermeros 

y kinesiólogos de los hospitales San 

Camilo de San Felipe y San Juan de 

Dios de Los Andes, generando una 

instancia de actualización e intercambio 

de conocimientos entre profesionales 

de ambos establecimientos de la red.

     Lo destacado del curso fue que contó con 

la participación de relatores especialistas 

como la Dra. Dorina de la Peña; Dr. 

Rolando Marín Castanier; EU Naydza Valle 

Zúñiga; Klgo. José Luis Sufán; y Dr. Javier 

Maldonado Bojorque, quienes aportaron 

desde sus respectivas áreas de especialidad, 

favoreciendo una mirada interdisciplinaria 

del manejo de estos pacientes.

  El programa contempló contenidos 

relacionados con fisiología neuronal, 

interacción cerebro-corazón-pulmón, 

LA JORNADA REUNIÓ A MÉDICOS, ENFERMEROS Y KINESIÓLOGOS DE 
LOS HOSPITALES SAN CAMILO DE SAN FELIPE Y SAN JUAN DE DIOS DE 

LOS ANDES

Con exponentes de lujo desarrollan 
jornada de capacitación en Manejo del 

Paciente Neurocrítico

monitoreo cerebral, traumatismo 

encéfalo craneano (TEC), 

trauma raquimedular, accidente 

cerebrovascular (ACV), cuidados de 

kinesiología, manejo de enfermería, 

ventilación y manejo protocolizado 

del potencial donante, entre otras 

materias relevantes para el abordaje 

integral del paciente neurocrítico.

       De esta manera, el Hospital San Camilo 

continúa impulsando el desarrollo de 

sus equipos y el trabajo colaborativo 

dentro de la red, en concordancia con el 

“Estilo San Camilo” y con el compromiso 

institucional de avanzar hacia una 

atención cada vez más segura, oportuna 

y de calidad para nuestros usuarios.
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     Conocer la percepción de los trabajadores 

sobre su entorno laboral para prevenir 

situaciones que afecten su salud mental y 

física es fundamental para ser un buen lugar 

para trabajar y así entregar la mejor atención, 

por eso el Hospital San Camilo aplicó el 

cuestionario CEAL, creado para identificar 

y medir los factores de riesgo psicosocial en 

el trabajo y ahora su Comité de Aplicación 

se encuentra trabajando en nuevas fórmulas 

para seguir con los grupos focales y así 

abarcar a la mayor cantidad de funcionarios, 

para que desde ellos mismos, surjan las 

Agendan nuevos grupos focales para conocer la 

opinión de los funcionarios respecto de los ambientes 

laborales en el marco del CEAL-SM

mejores alternativas de mejoras de los 

ambientes laborales. Se organizaron 

21 grupos y sólo faltan 6, así que ya 

están agendadas las fechas para cumplir 

con la totalidad de lo programado…

Médicos son reconocidos 

por su trayectoria docente
     Los doctores Gastón del Solar, Mario Varela 

y René Martínez fueron reconocidos por sus 

20 años de trayectoria como docentes en la 

Escuela de Medicina de la Universidad de 

Valparaíso en el marco del aniversario 21 

de la carrera en el campus San Felipe, lo que 

se traduce en un orgullo institucional al ser 

médicos con una dilatada trayectoria en el San 

Camilo quienes tienen la responsabilidad de 

formar a las nuevas generaciones de médicos. 



13


