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SAN FELIPE



Seguimos
- La pandemia no da tegua y el Hospital este 2021 siguib avocado
a t e “ d I e “ d o a atender y dar respuesta a los casos covid, tanto de forma

la pandemia

ambulatoria como de hospitalizados




RECURSOS HUMANOS
GESTION DE LAS PERSONAS

i e

ESTAMENTO N° FUNCIONARIOS i
ADMINISTRATIVO 95

AUXILIAR 75

DIRECTIVO 1

PROFESIONAL 271 IR
TECNICO 312] ~~~~<~~ Yy
TOTAL LEY 18.834 754 |
MEDICOS 190

ODONTOLOGOS 21

QUIMICOS FARMACEUTICOS 3

TOTAL LEY 19.664 214

HONORARIOS PERMANENTES 12

HONORARIOS COVID 127

TOTAL HONORARIOS 139

TOTAL GENERAL 1107

JUGADOS COMPROMETIDOS TRABAJADORES



RECURSOS HUMANOS
GESTION DE LAS PERSONAS

Creacion del Departamento
de Calidad de Vida

Programa de Salud Funcionaria
87 mamografias
33 pap
Entrega de Kits para funcionarios
pOsSitivos a covid 19

Buenas practicas ambientales como
la instalacion del corazon de tapitas
28 contenedores para reciclar papel

27 millones en capacitacion.
56% de funcionarios capacitados




un dificil campo que siempre esta

presente en todas las decisiones

SUBTITULO DENOMINACION MONTO SIGFE A EJECUTADO ANO 2021
MONTO ASIGNADO M$ DICIEMBRE M$

Clasificador de ingresos
Transferencias corrientes 25.491.410 30.701.483 35.521.020

Rentas de la propiedad 8.250 8.250 5.859

Ingresos de operacion 1.557.610 1.557.610 1.494 120
Otros ingresos 9.600 9.600 28.877
Recuperacion de prestamos 70.000 70.000 153.057
Transferencias de capital 145175 123.702

Total Ingresos 27.136.870 32.492.118 37.326.635

Clasificador de gastos
Gastos en personal 18.658.577 24.711.892 24.392.234

Bienes y Senvicios de Consumo 8.478.292 11.564.887 11.555.045
Prestaciones de seguridad social - ’ ;

Otros gastos corrientes - - -

Inversion autonoma 34.094 81.214 81.214
Iniciativas de inversion 0 145.174 145.174
Senvicio a la deuda 100 685.976 1.508.597

Total Gastos 27.171.063 37.189.142 37.682.263



PERSONAS
ATENDIDAS

33.062

CORRESPONDIENTES A PERSONAS
DISTINTAS,MUCHAS DE LAS CUALES
VINIERON EN MAS DE UNA
OPORTUNIDAD




CAE

poco a poco retomando nuestro
quehacer...
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TELEMEDICINA

poco a poco retomando nuestro
quehacer...
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2021: 6.474 teleconsultas




YTHOT
DOMICILIARIA

la mejor salud y en tu propio hogar...

N" Visitas Afio 2020 Afio 2021
realizadas
Médico 89 2.227
Enfermera 130 2.241
Tecnico 118 2229
paramédico
Kinesiélogo 0 1.326




UNIDAD DE
MEMORIA

5 profesionales para entregar una
atencién multidisciplinaria tanto al
pacliente como a su familia.




PAGIENTES

HOSPITALIZADOS

nuestro trabajo no se detiene...

ANo ANo _
2019 | 2020 4002021
N° Egresos | 11.046 | 8.460 | 7.961
Promedio Dias
o betads | 544 | 595 | 454
7olndice o) goer | 6138% | 6072%

Ocupacional




PARTOS

nuestro trabajo no se detiene...

Nale \ale ANO ANO
2018 | 2019 | 2020 | 2021

2.018 [ 1.871 | 1.784 |1 1.419




LISTAS DE
ESPERA

LISTA DE ESPERA CONSULTA NUEVA AL
18/03/2022, IC CONSULTAS NUEVAS 10.692

LISTA DE ESPERA 1Q AL 18/03/2022,
IQ EN LISTA DE ESPERA WAL

intervenciones

quirargicas

ano 2019 215 dias de espera

ano 2020 405 dias de espera

ano 2021 511 dias de espera
Consultas

ano 2019 96 dias de espera

ano 2020 219 dias de espera

ano 2021 251 dias de espera




URGENCIA
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URGENCIA o
ATEGORIZACION

C 4

C 'l 313 39.3%
C 2 1.575
c3 | 27078

C3
c4 | 19.019 =
C5 424




INTERVENCIONES
JUIRURGICAS

TIPO DE INTERVENCION
MAYORES ELECTIVAS

MAYORES URGENCIA
TOTAL CIRUGUAS MAYORES

MENORES (URG+ELEC)

Ano

Ano 2018 | Ano 2019 2020 Ano 2021
6.197 6.078 3.228 3.302
1.045 1.028 1.050 994
1.242 7.106 4.278 4.296
4.062 4.963 3301 2.538




GES

GARANTIAS EXPLICITAS EN SALUD

2019 2020 2021

Total de
GarantiasInicio @ 15.441 11.355 10.504

de Tratamiento

Garantias
Comnlidns | 15441 | 10663 | 11559

% de
cumplimiento

100% | 93.91% | 90.87%




ano 2020

152.810




Resonador
magnetico

ano 2020 ano 2021

2.529




REQUERIMIENTOS
TOTAL 2020 |[TOTAL 2021

CIUDADANOQOS OIRS
Consulta atraves de

o 25 15
regquerimiento
Felicitacion
Reclamo -
Solicitud .y

Sugerencia

Solicitud de
- 112 10
Transparencia

TOTAL GENERAL 1.005|  1.344




RECLAMOS SEGUN
TOTAL 2020 |TOTAL 2021
CRITERIO

__
—_
Informacién | 271 35
Infraestructura |  12] 12

Probidad Administrativa - I
Procedimiento

o _ 72
‘-
Tiempo de Espera

TOTAL GENERAL




ONSEJO
CONSULTIVO

siempre junto a la comunidad...

_ai'neia loyola




El 2021 fue un ano dificil...1a pandemia
pareciera que no nos deja avanzar, pero
con todos los problemas, podemos decir
que cumplimos nuestra mision de entregar
salud a la poblacion.. ese es nuestro norte
y esperamos seguir cumpliendo por
muchos anos mas.







